
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ г. Москва

Редакция от «__»_______2023 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Агломрамор», именуемое в дальнейшем 
«Администрация  Сервиса»  в  лице  генерального  директора  Яхно  Геннадия 
Константиновича,  действующего  на  основании  устава,  предлагает  Пользователю 
использовать Сервис на указанных в настоящем Соглашении условиях.

1. ПОНЯТИЯ И ТЕРМИНЫ

1.1. Работы работы,  выполняемые  Партнером  для  Пользователя,  включая 
работы  по проектированию, изготовлению, монтажу и обработке 
искусственных и/или натуральных камней, а также иные работы, 
указанные на сайте.

1.2. Услуги услуги,  оказываемые  Партнером  Пользователю по  поставке 
необходимых  материалов,  а  также  иные  услуги,  указанные  на 
сайте.

1.3. Соглашение настоящее  соглашение  между  Администрацией  Сервиса  и 
Пользователем,  заключаемое  в  порядке,  предусмотренном 
разделом 3 настоящего Соглашения.

1.4. Сайт сайт  Администрации  Сервиса,  расположенный  по  адресу 
https://arcme.ru/  .   

1.5. Сервис сайт  Администрацией  Сервиса,  расположенный  по  адресу 
https://arcme.ru/, на котором размещены Работы/Услуги Партнеров 
по проектированию, изготовлению, доставке, монтажу и обработке 
искусственных  и/или  натуральных  камней,  а  также  иные 
Работы/Услуги, указанные на сайте.

1.6. Администра
ция Сервиса

Общество  с  ограниченной  ответственностью  «Агломрамор», 
предоставляющее  Пользователю  Сервис  с  Работами/Услугами 
Партнеров на указанных в настоящем Соглашении условиях.

1.7. Пользовател
ь

физическое  лицо,  заключившее  с  Администрацией  Сервиса 
настоящее соглашение путем акцепта в порядке, предусмотренном 
разделом 3 настоящего Соглашения.

1.8. Партнер третье  лицо,  Работы/Услуги  которого  размещены  на  Сайте 
Администрации Сервиса и которое предлагает для Пользователей 
такие Работы/Услуги и является ответственным за их исполнение.

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ

2.1. Администрация  Сервиса  предоставляет  Пользователю  Сервис,  на  котором 
Пользователь  может  получать  Работы/Услуги по  проектированию,  изготовлению, 
доставке, монтажу и обработке искусственных и/или натуральных камней, а также иные 
Работы/Услуги, указанные на сайте. 

2.2. За использование Работ/Услуг, размещенных на Сервисе, Пользователь оплачивает 
вознаграждение  Партнеру  в  порядке,  предусмотренном  разделом  5  настоящего 
Соглашения.
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2.3. Начиная  использовать  Сайт,  его  отдельные  функции  и  Системы,  Пользователь 
считается  принявшим  Соглашение,  а  также  положения  всех  документов,  указанных  в 
Соглашении, в полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае несогласия 
Пользователя  с  какими-либо  из  положений  Соглашения  или  указанных  документов, 
Пользователь не вправе использовать Сервис. 

2.4. Условия Соглашения могут быть изменены Администрацией Сервиса без какого-
либо специального уведомления, новая редакция Соглашения вступает в силу с момента 
ее размещения в сети Интернет по указанному в настоящем пункте адресу, если иное не 
предусмотрено новой редакцией Соглашения. Действующая редакция Соглашения всегда 
находится на странице по адресу: https://arcme.ru/. 

2.5. Любая  информация,  используемая  на  Сайте,  предназначена  исключительно  для 
некоммерческого  использования.  При  этом  любое  копирование  данных,  их 
воспроизведение,  переработка,  распространение,  доведение  до  всеобщего  сведения 
(опубликование)  в  сети  Интернет,  любое  использование  в  средствах  массовой 
информации и/или в коммерческих целях без предварительного письменного разрешения 
Администрации Сервиса запрещается, за исключением случаев, прямо предусмотренных 
Соглашением,  положениями  указанных  в  Соглашении  документов  или  условиями 
использования других сервисов Администрации Сервиса.

2.6.  Администрация Сервиса оставляет за собой право на свое усмотрение ограничить 
доступ  Пользователя  к  Сайту  (к  определенным  функциям  Сайту/Сайтам,  если  это 
возможно  технологически)  с  использованием  его  учетной  записи  или  полностью 
заблокировать учетную запись Пользователя при нарушении Условий, либо применить к 
Пользователю иные меры с целью соблюдения требований законодательства или прав и 
законных интересов третьих лиц.

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

3.1. Акцепт  настоящей  Оферты  производится  Пользователем  путем  использования 
функционала  Сайта.  Начиная  использовать  Сайт,  его  отдельные  функции  и  Системы, 
Пользователь считается  принявшим Соглашение,  а  также положения всех документов, 
указанных в Соглашении, в полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае 
несогласия  Пользователя  с  какими-либо  из  положений  Соглашения  или  указанных 
документов, Пользователь не вправе использовать Сервис.

3.2. Настоящее  Соглашение  вступает  в  силу  с  момента  его  размещения  на  Сайте  и 
действует до момента его отзыва Администрацией Сервиса. 

3.3. В  случае  внесения  Администрацией  Сервиса  изменений  в  Соглашение,  такие 
изменения вступают в силу с момента размещения новой редакции Соглашения на Сайте.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Администрация  Сервиса  вправе  привлекать  третьих  лиц  для  исполнения  своих 
обязательств по предоставлению Сервиса. Администрация Сервиса отвечает за действия 
привлеченных третьих лиц, как за свои собственные. 
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4.2. Администрация  Сервиса  вправе  изменить  настоящее  Соглашение,  как  это 
предусмотрено п. 2.4 Соглашения. 

4.3. Администрация  Сервиса не  несет  ответственность  за  исполнение  обязательств 
третьими  лицами,  которые  предоставляют  Работы/Услуги,  размещенные  на  Сайте, 
Пользователю. 

4.4. В случае наличия каких-либо претензий или заявлений по размещенным на Сайте 
Работам/Услугам,  Пользователь  обращается  напрямую  к  Партнеру,  который 
предоставляет соответствующую Работу/Услугу.

4.5. Пользователь вправе получить оплаченные им Работы/Услуги, указанные на Сайте.

4.6. Пользователь вправе воспользоваться Работами/Услугами Партнеров при условии:

 регистрации на Сайте
 выборе и расчете Работы/Услуги
 выборе соответствующего Партнера 
 заключении и оплате Работы/Услуги Партнера.

4.7. Пользователь обязан выполнять все условия настоящего Соглашения.

5. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1. Работы/Услуги оказываются Партнером только после полной оплаты их стоимости 
Пользователем.  Использовать  Сервис  Пользователь  вправе  без  оплаты  такого 
использования, если иное не предусмотрено на Сайте.

5.2. Стоимость Работ/Услуг указывается на Сайте.

5.3. Срок оплаты Работ/Услуг указывается на Сайте или в договоре с Партнером. 

5.4. Оплата может производиться следующими способами:

через сервис приема платежей, расположенный на Сайте;

через сервис приема платежей партнёрской платёжной системы, указанной на Сайте;

безналичным  платежом  путем  перечисления  денежных  средств  на  расчетный счет 
Партнера.

При этом, в случае приема платежей в адрес Администрации Сервиса, Администрация 
Сервиса является агентом по отношению к Партнеру.

5.5. На Сайте могут быть предусмотрены дополнительные способы оплаты Работ/Услуг 
или предусмотрено, что оплата возможно только определенным способом.

5.6. Датой  оплаты  Работ/Услуг является  дата  поступления  денежных  средств 
на расчетный счет Администрации Сервиса или Партнера.

6. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМА УСЛУГ ПО ИСПОЛЬЗОВАНИЮ СЕРВИСА

6.1. Использование Сервиса считается принятым без подписания акта оказания услуг, 
если  в  течение  3  дней  с  даты  начала  использования  Сервиса  Пользователь  не  заявил 
мотивированных претензий.



7. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

7.1. Все  права  на  охраняемые  результаты  интеллектуальной  деятельности, 
используемые Администрацией Сервиса в ходе оказания услуг, указанных в настоящем 
Соглашении  и  приложениях  к нему,  являются  и  будут  оставаться  исключительной 
собственностью  Администрации  Сервиса  либо  принадлежать  ему  на  основании 
лицензионных или иных соглашений о передаче прав.

7.2. В  случае  нарушения  интеллектуальных  прав  Администрации  Сервиса, 
Администрация Сервиса вправе предъявить требование к Пользователю о компенсации 
понесенных убытков и уплате штрафа в размере 500 000 (пятисот тысяч) рублей.

8. ОТСУТСТВИЕ ГАРАНТИЙ, ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
      8.1. Сервис предоставляется Администрацией Сервиса «как есть». Администрация 
Сервиса не гарантирует соответствие Сервиса (либо иной информации, размещенной в 
рамках  Сервиса)  целям  и  ожиданиям  Пользователя,  бесперебойную  и  безошибочную 
работу Сервиса в целом и его отдельных функций и Систем в частности, Администрация 
Сервиса вправе в  любой момент полностью или частично изменить Системы,  а  также 
функциональные возможности, предоставляемые Сервисом. 
      8.2. Администрация Сервиса не несет ответственности и не возмещает никакой ущерб,  
прямой  или  косвенный,  причиненный  Пользователю  или  третьим  лицам  в  результате 
использования  или  невозможности  использования  Сервиса  и  размещенной  в  рамках 
Сервиса  информации.  Пользователь  осознает  и  согласен  с  тем,  что  он  должен 
самостоятельно  оценивать  все  риски,  связанные  с  использованием  информации, 
размещенной  на  Сервисе,  включая  оценку  ее  надежности,  полноты,  безопасности, 
законности или полезности. 
     8.3. Администрация Сервиса не несет ответственности за доступность ресурсов, ссылки 
на которые размещены на Сервисе, в том числе за доступность сайтов партнеров, а также 
за соответствие таких ресурсов требованиям законодательства.    
     8.4.  Администрация  Сервиса  не  обязана  осуществлять  модерацию,  просмотр, 
редактирование  информации,  размещаемой  Пользователями  и  Партнерами  в  рамках 
Сервиса,  и  не  может  гарантировать,  что  размещенная  Пользователем  или  Партнером 
информация не нарушает положения Условий, документов, на которые они ссылаются, 
либо действующее законодательство. 
     8.5. Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за 
свои действия, связанные с созданием и размещением информации в рамках Сервиса, в 
том  числе  за  соответствие  содержания  информации  Пользователя  требованиям 
действующего  законодательства.  Пользователь  понимает  и  соглашается  с  тем,  что 
размещенная им информация не должна нарушать авторские права,  права на товарные 
знаки,  средства  индивидуализации  и/или  права  на  иные  объекты  интеллектуальной 
собственности, принадлежащие третьим лицам. Пользователь самостоятельно и за свой 
счет  обязуется  урегулировать  все  претензии  третьих  лиц,  связанные  с  созданием  и 
размещением им информации на Сервисе. 
     8.6.  За  исключением  прямо  предусмотренных  законодательством  случаев 
Администрация  Сервиса  не  несет  ответственности  за  актуальность  информации, 
предоставляемой  Партнерами,  включая  информацию  о  проектировании,  изготовлении, 
доставке,  монтаже,  обработке  искусственных  и/или  натуральных  камней,  а  также  о 
качестве материалов, используемых при выполнении/оказании Работ/Услуг.
    8.7. Администрация Сервиса не несет ответственности за финансовые и любые другие 
операции,  совершаемые  на  сайтах  Партнеров,  а  также  за  любые  последствия 
использования  Работ/Услуг  Партнеров по  проектированию,  изготовлению,  доставке, 
монтажу  и  обработке  искусственных  и/или  натуральных  камней,  а  также  иных 
работ/услуг, указанных на сайте. 



    8.8. Администрация Сервиса не несет ответственности за информацию/услуги/работы, 
предоставляемую/оказываемые  Партнерами.  Администрация  Сервиса  также  не  несет 
ответственности  за  невозможность  воспользоваться  услугами,  приобретенными 
Пользователем у Партнеров и/или на ресурсах Администрации Сервиса, в т.ч. вследствие 
обстоятельств непреодолимой силы, банкротства или неспособности Партнера или лица, 
фактически  выполняющего/оказывающего  Пользователю  работы/услуги,  продолжать 
операционную  деятельность,  болезни  Пользователя,  отсутствия  у  Пользователя 
документов,  подтверждающих  право  воспользоваться  приобретенными 
работами/услугами,  если  иное  не  предусмотрено  применимым  законодательством  или 
соответствующим договором выполнения работ/оказания услуг.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ

9.1. Соглашение вступает в силу с момента акцептования Пользователя Оферты путем 
использования функционала Сайта.

10. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Все  споры  и  разногласия,  которые  могут  возникнуть  между  Сторонами, 
будут разрешаться путем переговоров,  а  также в  порядке претензионного досудебного 
урегулирования спора.

10.2. В  случае  невозможности  разрешить  споры  и  разногласия  в  досудебном 
порядке, Стороны разрешают спор в суде по месту нахождения Администрации Сервиса.

10.3. В  отношениях  по  поводу  Соглашения  Стороны  руководствуются 
действующим законодательством Российской Федерации.

10.4. Приложения к настоящему Соглашению дополняют Соглашение и являются 
его неотъемлемой частью.

11. РЕКВИЗИТЫ АДМИНИСТРАЦИИ СЕРВИСА

Общество с ограниченной ответственностью «Агломрамор»
(ООО «Агломрамор»)
Юридический адрес: 109316, г. Москва, вн.тер.г муниципальный округ Нижегородский, 
Остаповский проезд, д. 5, стр. 17, эт/пом 1/111
ИНН 7722492210 
ОГРН 1207700360757
E-mail: say@arcme.ru 
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